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COACHING OG GROW-MODELLEN

Coaching er blevet en uundvarlig del af moderne ledelse og
personlig udvikling. Blandt de mange coachingmodeller, der er blevet
udviklet gennem‘arene, star GROW-modellen ud som en effektiv og
struktureret tilgang til at hjelpe enkeltpersonermed at opna deres
mal.
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Formalet med coaching efter GROW-modellen

Uanset om vi som konsulenter arbejder med Lean eller Baeredygtighed, har vi gennem are-
ne, gang pa gang, oplevet hvordan GROW-modellen udvikler mennesker og dermed virk-
somheder.

Vi har erfaret, hvordan coaching er en effektiv tilgang til personlig og professionel udvikling,
HENRIK SCHALECH
og dens formal straekker sig langt ud over blot at lgse problemer. Formalet med coaching

Henrik forener laering, ledelse
og forbedringskultur og tror pa,
at varig udvikling begynder med forskellige omrader af livet.
mennesket.

er at hjaelpe enkeltpersoner med at realisere deres fulde potentiale, opna mal og trives pa

Gennem en struktureret og stettende proces, som GROW-modellen skaber rammen om,
skaber coaching et rum for selvrefleksion, bevidsthed og handling. GROW star for ‘Goal’,
‘Reality’, '‘Options’ og 'Will' - og modellen blev introduceret af forfatteren og coachen Sir John
Whitmore i samarbejde med kolleger som Graham Alexander og Alan Fine. Den blev forst
praesenteret i bogen ‘Coaching For Performance’, som blev udgivet i 1992.

| denne artikel gennemgar vi modellens faser og fremhaever fordelene ved coachingmodel-
len.

Fordelene ved coaching efter GROW-modellen

1. Skaber klarhed og retning:

Coaching hjalper enkeltpersoner med at skabe klarhed om deres mal og gnsker. Ved at
definere specifikke og mélbare mal, som GROW-modellen laegger vaegt pa, far fokusperso-
nen, eller pa engelsk: Learner, en tydelig retning at arbejde hen imod. Dette skaber ikke kun
motivation, men det muligger ogsa en mere effektiv og fokuseret indsats.
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2. Fremmer bevidsthed:

Gennem GROW-modellens 'Reality-fase bliver fokuspersonen opmaerksom pa sin nuvaeren-
de situation, ressourcer og udfordringer. Coaching hjeelper med at belyse blinde pletter og
skaber en dybere forstaelse af, hvordan handlinger og beslutninger pavirker resultaterne.
Denne bevidsthed er afggrende for at traeffe informerede valg og tilpasse strategier.

3. Styrker beslutningstagning:

Ved at udforske forskellige muligheder og strategier i GROW-modellens '‘Options'-fase, styr-
kes fokuspersonens evne til at treeffe beslutninger. Coaching fremmer kreativ taenkning og
udfordrer begraensende overbevisninger, hvilket gar det muligt for fokuspersonen at vaelge
de mest hensigtsmaessige og effektive handlinger.

4. @ger selvansvar:

GROW-modellens ‘Will'-fase fokuserer pa at udvikle en handlingsplan samt at etablere an-
svar og tidsrammer. Dette fremmer selvansvar og engagement fra fokuspersonens side.
Coaching stetter fokuspersonen i at tage ejerskab over sin udvikling og motiverer til at gen-
nemfgre den aftale plan.

5. Fremmer vedvarende udvikling:

Coaching er bade rettet mod Igsning af aktuelle problemer, men lzegger ogsa veegt pa vedva-
rende personlig og professionel udvikling. GROW-modellen tilbyder en struktureret tilgang,
der kan gentages og tilpasses, hvilket gar det muligt for fokuspersonen at fortsaette sin ud-
viklingsrejse over tid.

6. Styrker relationer:

Coaching involverer en tillidsfuld relation mellem coach og fokusperson (eller leder og
medarbejder), hvilket skaber et trygt rum for aben dialog og refleksion. Den stottende og
ikke-demmende tilgang i coachingprocessen fremmer tillid og skaber et miljg, hvor fokus-
personen fgler sig komfortabel med at udforske og l@se udfordringer.

7. Forbedrer resultater:

Ved at falge GROW-modellen og coachingprincipperne bliver fokuspersonen bedre rustet til
at handtere udfordringer og opna sine mal. Dette kan resultere i forbedrede praestationer,
oget tilfredshed og en fglelse af mestring bade pa arbejdet og i personlige forhold.

Samlet set tilbyder coaching, iser nar den anvender GROW-modellen, en struktureret og
dybtegaende tilgang til at hjeelpe enkeltpersoner med at navigere gennem udfordringer, ud-
nytte deres potentiale og skabe meningsfulde og varige forandringer i deres liv.
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Gennemgang af modellen

Blandt de mange coachingmodeller, der er blevet udviklet gennem arene, star GROW-mo-
dellen ud som en effektiv og struktureret tilgang til at hjeelpe enkeltpersoner med at opna
deres mal. GROW stér for Goal, Reality, Options og Will. Denne model er blevet anerkendt for
sin enkelhed, men samtidig kraftfulde indflydelse pa at fremme positive forandringer i bade

professionelle og personlige sfeerer.

G R O

Goal Reality Options
Definér hvor du gnsker Vurdér din nuvaerende Udforsk dine
at ende... situation muligheder

= Q

Bilag A - GROW-model
Goal, Reality, Options, Will.

De fire faser

Coachingsamtalen gennemlgber fire faser. Denne struktur bruger coachen til at navigere i
samtalen. Der er en raekkefglge i faserne, men det er altid tilladt at genbesgge en tidligere
fase, hvis nye indsigter opstar. Det er dog vigtigt at starte med fase 1: Goal, og slutte med
fase 4: Will.

Goal (Mdl)

Den ferste fase i GROW-modellen er at fastleegge malet eller mélene. Dette indebzerer at
identificere, hvad fokuspersonen gnsker at opna og formulere disse mal pa en klar og mal-
rettet made. Ml i GROW-modellen skal vaere specifikke, mélbare, opnaelige, relevante og
tidsbestemte, ogsa kendt som SMART-kriterierne. Ved at definere malene pa denne made
giver det ikke kun en klar retning, men det gor det ogsa lettere at evaluere fremskridt senere
hen.

En coach vil hjeelpe fokuspersonen med at udforske og forfine deres mal ved at stille spergs-
mal som "Hvad ensker du at opnad?”, "Hvordan vil du vide, nar du har opnaet det?” og "Hvor-
for er dette mal vigtigt for dig?” Dette skaber ikke kun klarhed om mélene, men hjalper ogsa
fokuspersonen med at forbinde deres mél med deres personlige udfordringer, vaerdier og
motivation.

Reality (Virkelighed)

I denne fase udforsker coach og learner den aktuelle virkelighed eller situation. Dette inde-
baerer en zrlig og objektiv vurdering af, hvor fokuspersonen er lige nu i forhold til sit mal.
Coachen hjzelper med at skabe bevidsthed om ressourcer, styrker, udfordringer og eventu-
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elle barrierer, der kan pavirke fokuspersonens evne til at na sit mal.

Spergsmal som "Hvad har du allerede pregvet?” og "Hvad fungerede eller fungerede ikke?”
hjeelper med at belyse den aktuelle situation. Denne fase er afgerende, da den danner
grundlaget for at identificere strategier og handlinger for at komme fra det nuvaerende
punkt til malet.

Options (Muligheder)

Efter at have fastlagt malene og faet en klar forstaelse af den aktuelle situation, fokuserer
GROW-modellen pa at generere mulige handlingsplaner. | denne fase udforsker coachen
sammen med fokuspersonen forskellige muligheder og strategier for at overvinde udfor-
dringer og opna malene.

Coachens rolle er at facilitere kreativ teenkning og udfordre fokuspersonen til at undersgge
forskellige perspektiver. Spargsmal som "Hvad kan du gere anderledes?” og "Hvad ville du
gore, hvis der ikke var nogen begraensninger?” hjaelper med at abne op for nye ideer og
tilgange.

Will (Vil eller Vilje)

Den sidste fase i GROW-modellen indebarer at udvikle en handlingsplan og fastleegge an-
svar og tidsrammer. Coach og fokusperson samarbejder om at opstille konkrete skridt, der
skal tages for at nd malet. Dette inkluderer ogsa at identificere eventuelle ressourcer, stotte
eller feerdigheder, der er ngdvendige. Spargsmal som "Hvad vaelger du sa at gere?”, "Hvem
skal hjaelpe dig?”, "Hvad er det ferste, du ger?” og "Hvad kan hindre dig i at gere...?" hjaelper
med at skabe en tydelig og velovervejet retning.

Gennem denne proces opfordrer coachen fokuspersonen til at forpligte sig til handlingspla-
nen og opstille konkrete malepunkter for at evaluere fremskridt. Det er ogsa vigtigt at fejre
succeser undervejs og justere handlingsplanen efter behov.

Tag skridtet og opna dit og dine kollegers fulde potentiale

Som vi har udforsket i denne artikel, er coaching og GROW-modellen formidable redskaber
til personlig og professionel udvikling.

Det er vores erfaring, at GROW-modellen ikke kun er anvendelig inden for coaching, men
ogsa seerdeles anvendelig til ledelse, mentorordninger og andre situationer, hvor malrettet
udvikling og forbedring er vigtig. Ved at fglge denne strukturerede tilgang kan bade coach
og fokusperson (leder og medarbejder) navigere gennem komplekse udfordringer og opna
meningsfulde resultater.

At skabe klare mal, udforske virkeligheden, generere muligheder og handle med mal og
planer kan veere den afgerende forskel mellem at dremme om forandringer og faktisk rea-
lisere dem.

Derfor opfordres du til at tage det naeste skridt. Tag et gjeblik til selvrefleksion, identifi-
cer dine mal og overvej, hvordan GROW-modellen kan vzere din vejledning mod succes.
Coaching er ikke kun for dem, der star over for udfordringer, men ogsa for dem, der straeber
efter vaekst og forbedring.

Veer ikke bange for at reekke ud efter en coach eller selv at tage rollen som coach i dit eget liv,



LA Library
No. 23, Feb. 2024

eller sammen med dine kolleger. GROW-modellen giver dig redskaberne til at tage kontrol

over din udvikling og treeffe informerede beslutninger. Modellen giver dig ogsé muligheder
for at hjzelpe dine kolleger og medarbejdere i deres udvikling. Husk, at vejen til succes ikke
altid er lige, men med dedikation, bevidsthed og handling er den inden for raekkevidde.

Sa, hvad venter du pa? Lad GROW veere din guide, og tag det naeste skridt mod at opna dit
og dine medarbejderes fulde potentiale. Uanset om det er pa arbejdet, i dine personlige
forhold eller inden for dine personlige mal er coaching og GROW-modellen en af ngglerne til

en dybere forstaelse af dig selv og vejen til baeredygtig succes.

Fa faglig viden og lad dig inspirere i vores LA Library
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Bilag A - GROW-model

Goal, Reality, Options, Will.
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